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Personliche Zukunftsplanung - Neue Wege zur Inklusion!

Zusammenfassung

Personliche Zukunftsplanung umfasst mehrere methodische Planungsansdtze, um gemeinsam mit Menschen, ihren
Familien und Freunden positive Verdnderungsprozesse auf der Ebene der Person, der Organisation sowie des Gemein-
wesens zu gestalten. Es sind methodische Ans&tze, um mit Menschen mit und ohne Behinderung iber ihre persénli-
che Zukunft nachzudenken, Visionen fir eine positive Zukunft z. B. in den Bereichen Wohnen, Freizeit, Arbeit, Bildung
zu entwickeln, Ziele zu setzen und diese mit Hilfe eines Unterstiitzerkreises Schritt fiir Schritt umzusetzen.

Résumé

Il existe différentes approches pour planifier I'avenir et concevoir avec des individus, leur famille et leurs amis, des
processus positifs de changement de la personne, de I'organisation et de la collectivité. Ces approches méthodiques
permettent de réfléchir avec des individus, avec un handicap ou pas, a leur avenir personnel, d'échafauder des idées
pour un avenir positif en termes d’habitat, de loisirs, de travail ou de formation, de fixer des objectifs et de les mettre

en ceuvre, petit a petit, avec le concours de leur entourage.

Férderung war gestern — heute ist Inklusi-
on! Neue Wege zu Inklusion beschreitet die
Personliche Zukunftsplanung (PZP), die be-
kannte und liebgewonnene Systeme auf
den Kopf stellt und zum Um-die-Ecke-Den-
ken (Umdenken) zwingt. Fachfrau oder
-mann kdnnte jetzt (in diesem Moment)
wohlwissend jubilieren: «Alle Jahre wieder,
kommt...» ein neues Konzept. Richtig und
Falsch! Richtig, weil nach Schiitzen, For-
dern, Normalisieren, Integrieren, Kontrollie-
ren plotzlich Inklusion en vogue scheint,
falsch, weil Persdnliche Zukunftsplanung
konsequent aus der Perspektive des Men-
schen mit Unterstiitzungsbedarf han-
delt/denkt und dessen Traume und Wiin-
sche in gangbare Schritte verwandelt. Un-
terstiitzend dabei sind Menschen aus dem
Netzwerk der Person, die sich eine «gute»
Zukunft wiinscht—ein Unterstiitzerkreis. Im
Gegensatz zu (blichen «Entwicklungsge-
spracheny, bei denen oft viele kompetente
Fachleute wenigen Angehodrigen oder
Freunden gegeniibersitzen und bei denen

die planende Person eine Nebenrolle spielt,
|adt die Hauptperson zu einem Unterstiit-
zerkreistreffen Menschen ein, die an sie
glauben und positive Energien mitbringen.

Personliche Zukunftsplanung

und Lebensqualitat

Was ist Lebensqualitat? In der letzten Aus-
gabe der Fachzeitschrift «Orientierung»
(vgl. Orientierung, 2013) kommen die unter-
schiedlichsten Menschen mit und ohne Un-
terstlitzungsbedarf zu Wort und beantwor-
ten diese Frage. Die Antworten sind wenig
tiberraschend, spiegeln sie doch die erwar-
tete Vielfalt der Befragten wider: Fiir Nadja
Rackwitz-Ziegler, Behindertenbeiratin aus
Miinchen ist es «...der Respektvor der Indi-
vidualitat jedes Einzelnen und ein weitest-
gehend selbstbestimmtes Leben...», Fabian
Steinert definiert seine Lebensqualitat mit
dem Besitz eines Fahrausweises oder der ei-
genen Wohnung und fiir Cornelia Schmid
bedeutet sie «... an dem Ort zu sein, wo ich
mich rundum wohlfiihle [...] und mit gelieb-
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ten Menschen das Leben geniessen kann».
Schalock und Verdugo (2002, S. 18) haben
acht Kerndimensionen der Lebensqualitat
formuliert, die auch den Ausgangspunkt
von Personlicher Zukunftsplanung be-
schreiben: emotionales Wohlbefinden, so-
ziale Beziehungen, materielles Wohlbefin-
den, personliche Entwicklung, psychisches
Wohlbefinden, Selbsthestimmung, soziale
Inklusion und Rechte.

Es wird offensichtlich, dass Lebensqua-
litat individuell ist, von eigenen Vorstellun-
gen gepragt ist und nicht verordnet werden
kann. Personliche Zukunftsplanung nimmt
diese Wiinsche von Lebensqualitdt auf, als
Ausgangspunkt und als Ziel auf dem Weg
zu einer wiinschenswerten Zukunft fiir
Menschen mit und ohne Unterstiitzungsbe-
darf.

Wurzeln und Entwicklung

der Personlichen Zukunftsplanung
Nordamerika in den 1960er bis 1980er Jah-
ren: Zeiten des Auf- und Umbruchs. Men-
schen mit Beeintrachtigung forderten zu-
nehmend Menschenrechte fiir sich selbst
ein. 1972 postulierte die Independent Living
Bewegung: «... dass wir die gleichen Chan-
cen fordern und die gleiche Kontrolle tiber
unseren Alltag, die unsere nicht behinder-
ten Briider und Schwestern, Nachbarn und
Freunde fiir selbstverstandlich halten. Wir
wollen aufwachsen in unseren Familien, auf
die Schule in der Nachbarschaft gehen, den
gleichen Bus nutzen wie unsere Nachbarn,
und in Jobs arbeiten, die im Einklang mit un-
serer Bildung und unseren Interessen sind.
Wir sind zutiefst gewdhnliche Menschen
mit dem gleichen Bediirfnis, uns einbezo-
gen, anerkannt und geliebt zu fiihlen» (de.
wikipedia.org/wiki/Independent_living &
www.independentliving.org). Fachleute,
Angehdrige und Menschen mit Behinde-
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rung schlossen sich zusammen und entwi-
ckeln seit den 1980er Jahren Methoden und
Ideen, die der konkreten Umsetzung eines
selbstbestimmten Lebens und einer «er-
freulichen» Zukunft dienen. Seit 1985 wird
fir diese Sammlung personen-zentrierter
Planungsmethoden der Begriff «person-
centred planning» verwendet; im deutsch-
sprachigen Raum wurde er mit «Personli-
cher Zukunftsplanung» tbersetzt.

Ausgangspunkt: UN-Behinderten-
rechtskonvention und Inklusion

Im Augenblick diskutiert das Schweizeri-
sche Parlament die Ratifizierung der UN-
Konvention. 133 Staaten haben die Konven-
tion bereits anerkannt (Stand 01.09.2013)
und begeben sich auf den Weg, diesen vol-
kerrechtlichen Vertrag umzusetzen. Die im
Ubereinkommen der Vereinten Nationen
formulierten Rechte von Menschen mit Be-
hinderung sind im Grunde genommen Fak-
toren von Lebensqualitat. Artikel 24 (2b)
beispielsweise stellt sicher, dass «Men-
schen mit Behinderung [...] Zugang zu ei-
nem integrativen, hochwertigen [...] Unter-
richt an Primar- und weiterfithrenden Schu-

g .2 1 i *.a
viaduell Ist

len haben», Art. 19 (a) gewahrleistet die
freie Wahl des Aufenthaltsortes, sowie die
Entscheidungsfreiheit iiber Mitbewohner
und Mitbewohnerinnen.

Personliche Zukunftsplanung bietet ei-
ne Vielzahl von Methoden und Planungsin-
strumenten, um die Forderungen der Kon-
vention in die Tat umzusetzen.
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Was ist Personliche Zukunfts-
planung?

Die Personliche Zukunftsplanung (PZP) ist
ein wegweisendes Konzept sowie eine
Sammlung verschiedenster Methoden, We-
ge und Moderationsverfahren in einem
Gruppensetting (Unterstiitzerkreis), um mit
Menschen, unabhéngig davon, ob sie eine
Behinderung haben oder nicht, iiber ihre
personliche Zukunft nachzudenken. Dabei
geht es darum, eine Vorstellung von einer
guten Zukunft zu entwickeln, Ziele zu set-
zen und diese mit anderen Menschen Schritt
fir Schritt umzusetzen.

Personliche Zukunftsplanung bietet ein
gutes Handwerkszeug, um wichtige Veran-
derungen im Leben zu planen und, wenn
notig, auch unkonventionelle Unterstiit-
zung bei diesen Veranderungen zu organi-
sieren. Personliche Zukunftsplanung befa-
higt Menschen dazu, ihr Leben selbst in die
Hand zu nehmen und sich aktiv in die Ge-
selischaft einzubringen.

Basis der Personlichen Zukunftspla-
nung ist ein konsequent personen-zentrier-
tes Denken und eine wertschatzende
Grundhaltung, d.h. der Mensch steht im
Mittelpunkt. Persénliche Zukunftsplanung
geht von den Traumen, Vorlieben, Gaben
und den Mdglichkeiten einer Person aus. Es
geht um ihre Ziele und neue Mdglichkeiten
fir eine wiinschenswerte Zukunft. Zu-
kunftsplanung ist ein andauernder Prozess,
der sich an der Starken der Hauptperson ori-
entiert und in einem selbstgewahlten Un-
terstiitzerkreis stattfindet. In einem oder
mehreren Planungstreffen werden ausge-
hend vom Traum Ziele formuliert, um darauf
aufbauend gangbare Schritte zu planen, die
mit Unterstiitzung aus dem Kreis der Teil-
nehmenden zum Ziel fithren. Grundsatzlich
kann dabei von zwei Typen von Planungs-
prozessen gesprochen werden (vgl. Hinz &

Kruschel, 2013): 1. PZP in Institutionen zur
Verbesserung der Lebensqualitat, 2. PZP in
Initiativen fiir Integration zur Verbesserung
der Welt fiir eine oder mehrere Personen. In
der ersten Form geht es eher um die «klei-
nen» Fragen, z.B. «Mit wem will ich hier
wohnen?», in der zweiten um die «grossen»
Veranderungen z.B. «Wie will ich leben?».

Beispiel

Eine junge Frau im Ubergang Schule-Beruf
ausserte bei einer Zukunftsplanung den
Wunsch, Krankenschwester zu werden. lhre
Kompetenzen, Gaben, ihr Lebensstil und
positiven Eigenschaften wurden mit Metho-
den der PZP im Vorfeld bereits erarbeitet.
Nun weigerte sich aber der Vater , ihren Be-
rufswunsch aufs Plakat zu schreiben, um
seiner Tochter weitere Frustrationen zu er-
sparen. Er ging davon aus, dass sie auf-
grund der Diagnose Trisomie 21 nicht dazu
in der Lage sein wiirde, ihren Traum zu ver-
wirklichen. Mit Hilfe des Moderators spra-
chen die anwesenden 17 Géste des Unter-
stiitzerkreises mit der jungen Frau tber die-
sen Wunsch. Es stellte sich heraus, dass sie
als kleines Madchen oft im Spital gewesen
war und dabei die Rolle und Tatigkeiten der
Krankenpflegerin als sehr positiv und nach-
ahmenswert gespeichert hatte. Sie sagte,
sie wolle Menschen helfen, damit es ihnen
gut ginge und sie wieder ein bisschen Spass
am Leben hatten. Das «hochgehdngte» Rol-
lenbild der Krankenschwester wurde auf
seinen Kern reduziert und eine Verwirkli-
chung war nun plétzlich vorstellbar, auch
fiir den Vater, und die Fahigkeiten der jun-
gen Frau dazu stimmig. Daraufhin erforsch-
te der Unterstiitzerkreis Moglichkeiten von
Praktika in «helfenden» Bereichen. Gastro-
nomie, Blirobereich, Sozialbereich waren
Vorschlage, konkret in der Kita, im Service
oder im Altersheim. Aus dem Unterstiitzer-
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kreis meldeten sich Personen, die Beziehun-
gen zu einzelnen Bereichen hatten und je
ein Praktikum organisierten. Die Hauptper-
son entschied sich nach diversen Schnup-
perlehren fiir einen Arbeitsplatz in einem
Altersheim. Dort unterstiitzt sie betagte
Menschen im Alltag, sie singt, spielt und
spaziert mitihnen, empfindetihre Arbeit als
sinnvoll und flihlt sich dort wohl.

Persoénliche Zukunftsplanung

bei Menschen mit hohem Unter-
stutzungsbedarf

Nun kénnte man meinen, Zukunftsplanung
bedinge verbale Kommunikation und Men-
schen mit so genannten schweren oder
mehrfachen Behinderungen, die ihren Wil-
len nicht ussern konnen, wiirden nicht be-
riicksichtigt. Ines Boban und Andreas Hinz
von der Universitat Halle entwickeln und
nutzen seit Jahren «Zukunftsfeste» mit die-
sen Menschen. Mit einem gut moderierten,
bunten Unterstiitzerkreis und den Planungs-
methoden PATH (siehe Bild) und MAPS ge-
lingt es, dem Willen der Hauptperson sehr
viel naher zu kommen und Zukunftsplane zu
schmieden, die zuvor undenkbar waren. An-
gehorige, Freunde, Peers und Fachpersonen
berichten, dass sie selten so lust- und hu-
morvolle Treffen erlebt hatten, die leicht und
starkend eine vllig andere Seite der Haupt-
person zu Tage brachten (vgl. Hinz & Kru-
schel, 2013). Methoden der Unterstiitzten
Kommunikation, der «Leichten Sprache»
und viele Zeichnungen erleichtern den Teil-
nehmenden auch den Zugang zu Informati-
onen wahrend der Planungstreffen.

Abgrenzung zu bislang

tiblichen Planungsformaten
Personliche Zukunftsplanung stellt eine
neue Form der Planung mit Menschen mit
Behinderung dar. Bisher (ibliche Gesprachs-
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formen wie Zielvereinbarungen oder Ent-
wicklungsgesprache sind oft defizitorien-
tiert, die Teilnehmenden sind vorgeschrie-
ben und Betroffene haben mangels sichtba-
rer Alternative eine «schwache» Rolle.
Selbst wenn sich eine Institution auf den
personen-zentrierten Weg macht, fehlen oft
Handwerkszeug und klare Methoden oder
Schiiler und Schiilerinnen, Bewohner und
Bewohnerinnen. Fachpersonen sind noch
nicht «<empowert». Die Kunst der PZP be-
steht vor allem darin, fiir die Hauptperson
dasjenige «Element» zu finden, in dem sie
ihre Fahigkeiten ausleben und zum Aus-
druck bringen kann, beim Wohnen, der Ar-
beit und in der Freizeit.

Inklusive Weiterbildung
als Moderator/Moderatorin in
Persénlicher Zukunftsplanung
Inklusion ist die Leitidee der Personlichen
Zukunftsplanung. Sie geht davon aus, dass
jeder Mensch mit seinen Kompetenzen
wertgeschatzt und willkommen geheissen
wird, unabhangig von seiner Herkunft, sei-
nem Geschlecht, seinem Alter, seinem Sta-
tus, seinen Begabungen und seinen Inter-
essen.

Konsequenterweise startet Ende Sep-
tember 2013 die erste inklusive Weiterbil-
dung zur Moderatorin bzw. zum Moderator

Abbildung 1:
PATH;

Marcels Weg in
die Zukunftz
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in der Schweiz. Der Lehrgang wurde im Rah-
men des EU-Projektes «Neue Wege zur In-
klusion» (www.personcentredplanning.eu)
entwickelt und vermittelt das notwendige
Wissen, Kénnen und die Haltung, um pro-
fessionell personliche Zukunftsplanungs-
prozesse in vielfaltigen Settings und fiir un-
terschiedliche Zielgruppen zu begleiten.

Die Weiterbildung ist methodisch so gestal-
tet, dass sie es einer heterogenen Gruppe
von Lernenden mit unterschiedlichen Fahig-
keiten und Lernstilen ermdglicht, etwas
tiber personen-zentrierte Ansatze und Per-
sonliche Zukunftsplanung zu lernen. Im
Vordergrund steht dabei das gemeinsame
Lernen auf «Augenhdhe» von Fachperso-
nen, Selbstvertretern bzw. Selbstvertrete-
rinnen, Angehorigen und Interessierten. Die
guten Beispiele aus Osterreich und Deutsch-
land zeigen dabei neue Maglichkeiten auf,
Inklusion in einer beruflichen Weiterbildung
gewinnbringend umzusetzen. Trager der
Weiterbildung sind WINklusion, Verein fiir
Inklusion und Personliche Zukunftspla-
nung, das Lukashaus in Grabs sowie zur
wissenschaftlichen Begleitforschung die
FHS St. Gallen. Das Eidgendssische Biiro fiir
die Gleichstellung behinderter Menschen
(EBGB) unterstiitzt das Projekt «Neue Chan-
cen zur Inklusion — Personliche Zukunftspla-
nung in der Schweiz» in der Weiterentwick-
lung und der Adaption der Planungsinstru-
mente an das schweizerische System.

Josef Beuys meint treffend: «Die Zu-
kunft, die wir wollen, miissen wir selbst er-
finden! Sonst bekommen wir eine, die wir
nicht wollen.»
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